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产后乳房护理对产妇乳腺炎及护理满意度的影响

严瑞兴

广州市花都区花山镇卫生院，广东广州   510800

[ 摘要 ] 目的 探讨产后乳房护理对产妇乳腺炎及护理满意度的影响。 方法 选择 2017 年 1 月 ～ 2020 年 1 月

于我院生产的 55 例产褥期产妇为研究对象，按照随机分组法分为对照组（n=27）和研究组（n=28），对照组产

妇接受常规产后护理，研究组产妇在对照组的基础上接受乳房护理，对比护理后两组产妇产后乳腺炎发生

率及护理满意度。 结果 研究组产妇产后乳腺炎发生率（3.6%）明显低于对照组（22.2%），差异有统计学意

义（P ＜ 0.05）；研究组产妇的护理满意度评分 [（91.02±1.25）分 ] 高于对照组 [（75.21±2.48）分 ]，差异有

统计学意义（P ＜ 0.05）。 结论 对产褥期产妇实施乳房护理，对预防产后乳腺炎具有积极作用，可有效降低

产后乳腺炎的发生，提高产妇对护理的满意度，值得临床推广。
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产褥期是产妇分娩后到机体和生殖器基本复原

的一段时期，女性由于刚经历分娩，身体各方面尤其

是子宫的创伤较大，需要调养一段时间。产褥期可

能因乳腺皲裂、乳腺导管开口阻塞引起乳汁壅积，导

致乳腺炎。产后乳腺炎的主要症状是患侧乳房局部

红肿、疼痛，如果患者同时伴有乳汁淤积、局部包块，

并伴有发烧，白细胞、中性粒细胞、C 反应蛋白水平

均会升高。乳腺炎患者一定要积极治疗，如选择敏

感的抗生素静脉输注或采用清热解毒的中药治疗。

伴有乳汁淤积时，一定要疏通乳导管，找专业的催乳

师催乳，只要乳腺导管能够及时疏通，炎症很快就能

消退 [1]。产妇在炎症消退期间不能哺乳，所以一但

发生产后乳腺炎，不但会给产妇带来痛苦，还会影响

母乳喂养，从而影响新生儿的生长发育。因此，对产

褥期产妇进行有效的乳房护理，可改善产妇哺乳的

预后效果，预防乳腺炎的发生。本文将主要探讨产

后乳房护理对产妇乳腺炎及护理满意度的影响，现

报道如下。

1 资料与方法

1.1 一般资料

选 择 2017 年 1 月 ～ 2020 年 1 月 于 我 院 生 产

的 55 例产褥期产妇为研究对象，所有产妇均为初

产妇，且均为单胎妊娠；产妇年龄 24 ～ 36 岁，平均

（27.01±1.02）岁；所有产妇及家属均对本研究知情，

并自愿签署知情同意书。按照随机分组法将所有产

妇分为对照组（n=27）和研究组（n=28），两组一般资

料比较，差异无统计学意义（P ＞ 0.05），具有可比性。

1.2 方法

对照组产妇接受产科的常规护理，包括一般基

础护理和科学哺乳健康教育。研究组产妇在对照组

的基础上接受乳房护理，具体方法为：（1）热敷乳房：

每日对产妇乳房进行热敷，将毛巾用一定温度的热

水打湿，拧干后将合适温度的毛巾热敷在产妇乳房

上，促进产妇乳房的血液循环，防止淤积造成感染，

对有轻度乳房胀痛的产妇，热敷还能缓解胀痛 [2-3]。

（2） 按摩乳房：产妇在哺乳完后，按摩产妇乳房，

1 次 /d，30 min/ 次；按摩力度要适中，范围从乳晕四

周旋转至整个乳房，可将按摩手法教予产妇，产妇

在哺乳完后可自行对乳房进行按摩，保证乳腺管的

畅通。（3）指导正确哺乳：在给新生儿哺乳时，先用

温热的水清洗乳头及乳晕周围的皮肤，哺乳时可将

整个乳晕放进新生儿口中，哺乳完后用手指轻触

新生儿嘴角或下巴，使其主动将乳头吐出，避免过

度牵拉 [4]。

1.3 观察指标

对比两组产妇产后乳腺炎的发生率及对护理工

作的满意度，其中在产妇出院时让产妇统一填写我

院自制的护理工作满意度调查表，满分 100 分，分数

越高，则表明护理满意度越高。

1.4 统计学方法

采用 SPSS 20.00 软件学对数据进行分析，计数资

料用率（%）表示，采用 χ2 检验，计量资料用均数 ±

标准差（ xx ±s）表示，采用 t 检验，P ＜ 0.05 为差异

有统计学意义。

2 结果

2.1 两组产妇产后乳腺炎的发生率比较

研究组产妇发生产后乳腺炎 1 例，产后乳腺炎

的发生率为 3.6%（1/28），对照组产妇发生产后乳腺
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炎 6 例，产后乳腺炎的发生率为 22.2%（6/27），研究

组产后乳腺炎发生率明显低于对照组，差异有统计

学意义（P ＜ 0.05）。

2.2 两组产妇护理满意度评分比较

研究组产妇的护理满意度评分为（91.02±1.25）分，

显著高于对照组的（75.21±2.48）分，差异有统计学意

义（P ＜ 0.05）。

3 讨论

产妇产后可能因乳腺皲裂、乳腺阻塞引起乳汁

壅积，导致乳腺炎。产妇产后若患上乳腺炎，在炎

症消退前不能进行哺乳，不但给产妇带来痛苦，还

会影响新生儿的母乳喂养及母婴身心健康。因此，

对产褥期产妇进行有效的乳房护理尤为重要，产后

乳房护理可改善产妇哺乳的预后效果，预防乳腺炎

的发生。预防产后乳腺炎的方法较多，如保持乳头

清洁，其是预防乳腺炎的关键所在，即做好哺乳前

准备，即产妇哺乳前，用温水清洗乳头，哺乳后也要

保持乳头的清洁；帮助婴儿养成良好的睡觉习惯，

避免婴儿养成睡前含乳头的习惯，因为含乳头睡觉

容易咬破乳头导致炎症；热敷乳房，使用温热毛巾

每日对乳房进行热敷，可促进乳房的血液循环，避

免乳汁淤积引发感染；按摩乳房，保证乳腺管的畅

通；另外，产妇定期进行哺乳，保持乳腺通畅，注意正

确的喂养方法，预防乳汁壅积及对乳房的牵拉 [5-6]。

本研究中，研究组产妇接受产褥期的乳房护理，结

果显示，研究组产妇产后乳腺炎的发生率明显低于

对照组（P ＜ 0.05）；研究组产妇的护理满意度评分

高于对照组（P ＜ 0.05），提示对产褥期产妇进行乳

房护理可有效降低产后乳腺炎的发生，提高产妇对

护理工作的满意度。

综上所述，对产褥期产妇实施乳房护理，对于

预防产后乳腺炎具有积极的作用，可有效降低产后

乳腺炎的发生，提高产妇对护理的满意度，值得临床

推广。
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